
1



2

SERVIZI DI CONSULENZA E ASSISTENZA

Il servizio di consulenza e assistenza da erogare ai potenziali
imprenditori è disciplinato dal D. M. 9 novembre 2017 che
individua i soggetti che possono fornire il servizio:

• Pubbliche Amministrazioni (tutte le amministrazioni dello
Stato compresi gli istituti e le scuole di ogni ordine e grado,
le Regioni, le Provincie, le Città metropolitane, i Comuni, le
Comunità montane, le CCIAA e le aziende ed associazioni di
diretta derivazione degli enti citati;

• Università statali e non statali, anche telematiche;

• Le associazioni e gli enti del terzo settore.
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I servizi di ASSISTENZA E CONSULENZA devono essere erogati

nel rispetto dei principi di gratuità, trasparenza, terzietà e

imparzialità nelle diverse fasi di sviluppo del progetto

imprenditoriale.

PRINCIPI GENERALI
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L’ente accreditato si impegna a fornire consulenza e assistenza:

- utilizzando i modelli e la manualistica pubblicata sul portale istituzionale per

la compilazione del progetto imprenditoriale;

- sottoscrivendo direttamente con il potenziale proponente impegni di

riservatezza rispetto all’idea imprenditoriale;

- fornendo informazioni sempre aggiornate rese disponibili da Invitalia

attraverso i suoi canali.

QUALE IMPEGNO
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SERVIZI DI ACCOMPAGNAMENTO

Il servizio di accompagnamento, erogato a titolo gratuito, ha
l’obiettivo di supportare i potenziali imprenditori nelle fasi di:

• Informazione;

• Focalizzazione dell’idea imprenditoriale;

• Presentazione della domanda di accesso alle agevolazioni.
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SERVIZI DI ACCOMPAGNAMENTO-

INFORMAZIONE

L’attività di informazione deve essere accessibile a tutti con
queste caratteristiche

• Visibilità

• Semplicità di accesso

• Diffusività delle informazioni

• Qualità
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SERVIZI DI ACCOMPAGNAMENTO-

DEFINIZIONE DELL’IDEA IMPRENDITORIALE

Il supporto alla definizione dell’idea imprenditoriale è
fondamentale per i proponenti affinché possano:

• Focalizzare l’area di business;

• Verificare gli obblighi normativi e gli adempimenti;

• Identificare i competitors;

• Individuare il target della clientela di riferimento;

• Identificare e specificare le competenze necessarie all’avvio
e allo sviluppo dell’attività imprenditoriale.
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SERVIZI DI ACCOMPAGNAMENTO-BUSINESS 

PLAN

Il supporto alla presentazione della domanda di
agevolazioni deve prevedere la capacità di illustrare
correttamente le potenzialità dell’idea imprenditoriale, le
opportunità e le minacce, i vincoli normativi ed autorizzativi,
l’organizzazione aziendale, il programma di spesa, i fabbisogni
finanziari, le aspettative di ricavo e la redditività dell’iniziativa.
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GLI STRUMENTI

Invitalia mette a disposizione degli enti accreditati, in un’ottica
di partenariato operativo, diversi strumenti e azioni:

• WEBINAR informativi dedicati al confronto diretto con i
tecnici di Invitalia

• Un canale diretto con referenti dedicati alle tematiche
dell’accreditamento (scheda contatto dedicata per dubbi
interpretativi e chiarimenti su casi specifici)

• Il supporto di un tecnico di Invitalia per
Incontri/eventi/workshop territoriali

• Kit informativo/promozionale cartaceo e digitale
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SITO WEB
http://www.invitalia.it – sezione "Resto al Sud"

EMAIL
info@invitalia.it

TELEFONO
Numero azzurro 848.886.886 disponibile dal lunedì al venerdì dalle 9:00 alle 18:00
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Comune di Mercato S. Severino
"Resto al Sud"

EMAIL
sportelloimpresa@comune.mercatosanseverino.sa.it


